Uchwała Nr V/39/07
Rady Miejskiej w Szklarskiej Porębie

z dnia 31 stycznia 2007 r.
w sprawie załatwienia skargi  

na działalność kierownika miejskiej jednostki organizacyjnej
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym ( tekst jednolity: Dz. U. z 2001 r., Nr 142, poz. 1591, z późn. zm.) w związku      z art. 229 pkt 3  Kodeksu postępowania administracyjnego ( tekst jednolity: Dz.U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071, z późn. zm.), po rozpatrzeniu skargi na działalność Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szklarskiej Porębie, złożonej przez Danutę Molendę, zam. Szklarska Poręba ul. Plac Sportowy 4/6 i zapoznaniu się z opinią Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Szklarskiej Porębie, 

uchwala się, co następuje:

§ 1

Skargę uznaje się za bezzasadną, z przyczyn określonych w uzasadnieniu stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej uchwały.

§ 2

Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miejskiej, zobowiązując             go do przygotowania odpowiedzi oraz przesłania skarżącej niniejszej uchwały.

§ 3

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

załącznik Nr 1

do Uchwały Nr V/39/07
Rady Miejskiej w Szklarskiej Porębie

z dnia 31 stycznia 2007 r.
UZASADNIENIE

Pismem z dnia 30.10.2006 r. / data wpływu: 09.11.2006 r./ Dolnośląski Urząd Wojewódzki we Wrocławiu – Wydział Społeczny przesłał skargę Pani Danuty Molendy na działalność Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szklarskiej Porębie. Jednocześnie zwrócił się o jej wnikliwe zbadanie wraz ze zwrotnym poinformowaniem o sposobie załatwienia sprawy. 

Komisja Rewizyjna na posiedzeniach w dniach: 06.12.2006 r. oraz 22.01.2007 r. szczegółowo przeanalizowała pod względem faktycznym dokumenty, dotyczące zgłoszonej sprawy i uznała przedstawione zarzuty za bezzasadne. W toku postępowania wyjaśniającego Komisja ustaliła co następuje:

W odpowiedzi na pismo Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu Burmistrz Szklarskiej Poręby w dniu 14.11.2006 r. przesłał do Pani Danuty Molendy / do wiadomości: Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego/ wyjaśnienie w którym wskazał na fakt, iż skargę                      na działalność kierownika gminnej jednostki organizacyjnej może rozpatrzyć tylko rada gminy                     w formie uchwały, a kadencja poprzedniej Rady Miejskiej skończyła się 27 października 2006 r. Skarga musiała zatem pozostać bez rozpatrzenia, aż do wyboru nowej rady. Ówczesny Burmistrz przypomniał, że podobna skarga Pani Danuty Molendy została uznana na sesji Rady Miejskiej              w dniu 26.10.2006 r. za bezzasadną. Po zaprzysiężeniu nowej rady skargą Pani Danuty Molendy zajęła się Komisja Rewizyjna Rady Miejskiej, która w toku postępowania dotyczącego skargi,                     z uwagą przyjęła jej treść jak i załączniki. Skarga dotyczyła rzekomego niewłaściwego zachowania p.o. Kierownika MOPS polegającego na obrażaniu w obecności interesantów Pani Danuty Molendy. Do skargi dołączono listę podpisów mieszkańców, oświadczenia mieszkańców w liczbie 3, informację z MOPS, prośbę do MOPS, skargę do Burmistrza i Rady Miejskiej, pismo do Burmistrza Szklarskiej Poręby oraz decyzję Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Jeleniej Górze. Lista podpisów mieszkańców zawiera 22 imiona, nazwiska i adresy osób podpisanych pod   z góry ustalonym tekstem w którym zawarte są słowa poparcia dla Pani Danuty Molendy                       „w walce o słuszne prawa”. Jednozdaniowy tekst wyraża też aprobatę dla osoby skarżącej. Następnymi dokumentami wiązanymi ze skargą są 3 oświadczenia mieszkańców. Treść tych dokumentów również można odnieść do poparcia i wyrażenia przychylnej opinii o autorce skargi. Dodatkowym elementem są fragmenty o krytyce wyrażanej, jakoby przez p.o. Kierownika MOPS na temat Pani Danuty Molendy zawarte w jednym z oświadczeń. Pozostałe dokumenty przesłane wraz ze skargą zdaniem Komisji nie wnoszą nic nowego do kwestii jej rozpatrzenia.                           Dnia 06.12.2006 r. do Biura Rady Miejskiej w Szklarskiej Porębie wpłynęło wyjaśnienie                       p.o. Kierownika MOPS Pani Elżbiety Pawłowskiej. Według niego p.o. Kierownika od czasu złożenia przez Panią Danutę Molendę poprzedniej skargi nie miała okazji się z nią spotkać choć widziała ją raz i tylko przypadkowo na korytarzu ośrodka. Uznaje wobec tego, że ostatnia skarga jest w zasadzie uzupełnieniem poprzedniej już rozpatrzonej. Nowym elementem według Pani Elżbiety Pawłowskiej są oświadczenia podpisane przez mieszkańców Szklarskiej Poręby. Dowodząc, iż każda osoba korzystająca z pomocy społecznej traktowana jest z godnością dystansuje się od ich treści. Zdaniem Pani Elżbiety Pawłowskiej osoby, które podpisały oświadczenia zostały wprowadzone w błąd. Na dowód tego dołącza 5 oświadczeń zaprzeczających twierdzeniom Pani Danuty Molendy. Treść tych dokumentów sugeruje, że część mieszkańców, których podpisy znalazły się w skardze nie wiedziała o ich rzeczywistym wykorzystaniu. Pani Elżbieta Pawłowska jest również przekonana, że przedłożone przez skarżąca pisma przynajmniej w części podpisały osoby nie korzystające z pomocy społecznej.        

W związku z istotnymi przesłankami świadczącymi o możliwości dokonania przez autorkę skargi manipulacji Komisja uznała za stosowne poinformować Panią Danutę Molendę                             o konieczności przedstawienia „ rzetelnych dowodów i rzeczywistych świadków zachowań Pani Elżbiety Pawłowskiej”/ pismo Przewodniczącego Rady Miejskiej z dnia 06.12.2006 r., znak: BRM 0561/S/11/6/06/ W odpowiedzi skarżąca nadesłała w dniu 20.12.2006 r. odbitkę kserograficzną oświadczenia podpisanego przez mieszkankę Szklarskiej Poręby. Jego autorka dowodziła,                  że p.o. Kierownika MOPS w dniu 11.10.2006 r. krytykowała Panią Danutę Molendę, jak również groziła wstrzymaniem zasiłku osoby podpisanej pod oświadczeniem. Nadesłane oświadczenie zostało wydane 12.12.2006 r. i jest częściowo zbieżne z tym, które przekazała skarżąca do rozpatrzenia sprawy. 

Dnia 08.01.2007 r. do Biura Rady Miejskiej wpłynęła notatka służbowa ze spotkania, jakie miało miejsce w dniu 18.12.2006 r. Z jej treści wynika, że z inicjatywy autorki skargi w obecności pracownika MOPS odbyło się spotkanie Pani Danuty Molendy i mieszkanki podpisanej pod oświadczeniem z p.o. Kierownika MOPS Panią Elżbietą Pawłowską. Potwierdzenie inicjatywy oraz terminu spotkania znajduje się w zeszycie przyjęć interesantów MOPS. W trakcie spotkania osoba podpisana pod oświadczeniem wycofała się ze swych dotychczasowych spostrzeżeń na temat zachowania Pani Elżbiety Pawłowskiej. Pani Danuta Molenda do dnia dzisiejszego nie wniosła zastrzeżeń co do treści sporządzonej notatki, którą otrzymała. 

Zdaniem Komisji skarżąca nie udowodniła, że została w październiku 2006 r. obrażona                w obecności interesantów. Przedstawione opinie świadków nie tylko nie dotyczą przedmiotu skargi, lecz także wydają się być mocno naciągane. Nawet gdyby pod adresem skarżącej padły słowa krytyki, to w zakresie przedstawionego materiału niemożliwością jest udowodnienie,                     że była to krytyka obraźliwa. Krytyka jest istotną częścią życia społecznego i wyrażona w sposób cywilizowany przyczynia się do jego rozwoju. Wydaje się rzeczą oczywistą, iż w przypadku trudności w uzyskaniu oczekiwanej pomocy podopieczni MOPS bywają sfrustrowani i gotowi                 do działań desperackich. Pani Danuta Molenda w okresie września i października ubiegłego roku wnosiła odwołania od niekorzystnych dla siebie decyzji MOPS. Efektem tych poczynań było przekonanie, że również decyzje Samorządowego Kolegium Odwoławczego podlegają manipulacji ze strony Pani Elżbiety Pawłowskiej / pismo z dnia 27.12.2006 r. - data wpływu: 28.12.2006 r. skierowane do Przewodniczącego Rady przez Panią Danutę Molendę/.

Dlatego też omawianą skargę traktujemy, jako wyraz frustracji i niezadowolenia wobec wyimaginowanej krzywdy.         

